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Posledná aktualizácia: 01.04.2026

Spolo�nosť: PopHome s. r. o.

DI
: 2121959081

I
 DPH: SK2121959081 , registrácia podľa §7

I
O: 55332242

Adresa: Hlavná 62, atúrovo, 94301, Slovenská republika

Telefónne �íslo: +421948259852

E-mail: info@pophome.sk

V prípade otázok týkajúcich sa ochrany osobných údajov nás môžete kontaktovať na:
info@pophome.sk

Osobné údaje môžu byť sprístupnené nasledujúcim príjemcom:
GLS General Logistics Systems Slovakia s. r. o. – doru�ovacie slu~by
PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A. – spracovanie online platieb
Google Ireland Limited – analytické a marketingové slu~by

Doba uchovávania:
- objednávky: 10 rokov
- zákaznícka komunikácia: 2 roky
- marketing: do odvolania súhlasu

Webová stránka používa zabezpečenie pomocou SSL certifikátu.
 

Prečítajte si prosím tieto podmienky ochrany súkromia, pretože náš vzťah s Vami pri používaní e-shopu pophome.sk sa
nimi bezvýhradne riadi (ďalej len „POS“)..

Úvodné ustanovenia

Tieto podmienky ochrany súkromia sa týkajú pou~ívania e-shopu.

Prevádzkovateľom e-shopu - spolo�nosť PopHome s. r. o. , Hlavná 62, atúrovo, 94301, Slovenská republika, I
O: 55332242 , DI
:
2121959081 I
 DPH: SK2121959081 , registrácia podľa §7 . Poskytovateľom e-shopu: UNAS Online Kft., 9400 Sopron, Kőszegi út
14., DI
:14114113208, 08 09 015594 (ďalej len „PopHome“).

Ú�elom týchto podmienok je informovať Vás o podmienkach, za ktorých PopHome .poskytujete svoje Osobné údaje a o spôsobe
akým PopHome nakladá s Osobnými údajmi, ktoré o Vás získa.

Vzhľadom na skuto�nosť, ~e k uskuto�neniu zakúpeniu tovaru cez e-shop je nevyhnutné poskytnúť PopHome. Vabe Osobné údaje
minimálne v rozsahu potrebnom na Vabu identifikáciu ako zmluvnej strany (meno, priezvisko, e-mail, faktura�ná adresa a telefónne
�íslo) je pre pou~ívanie e-shopu nevyhnutné aby ste odsúhlasili podmienky uvedené v týchto POS. Pred schválením týchto POS Vás
ale ~iadame o ich podrobné prebtudovanie a zvá~enie, �i súhlasíte so vbetkými �asťami týchto POS, nakoľko odsúhlasím týchto POS
vyjadrujete Váb súhlas so vbetkými �asťami týchto POS. Pokiaľ by ste nesúhlasili alebo by ste neboli spokojní s niektorou �asťou
týchto POS, nemô~ete schváliť tieto POS a pou~ívať e-shop.

Na ú�ely týchto POS majú nasledovné pojmy tento význam:

„Pseudonymizované údaje“ znamená informácie a údaje o vbetkých pou~ívateľoch e-shopu alebo jednotlivých kategóriách a
skupinách u~ívateľov e-shopu, ktoré anonymizované a spracované do formy, ktorá u~ neumo~ňuje identifikovať konkrétnu fyzickú
osobu bez pou~itia dodato�ných údajov.

„Osobné údaje“ znamenajú vbetky informácie a údaje (ktoré mô~u obsahovať aj osobné údaje a aj osobitné kategórie citlivých
osobných údajov), ktoré sa vzťahujú ku konkrétnej fyzickej osobe, ktorá je alebo by prostredníctvom týchto údajov mohla byť
identifikovaná a ktoré pri prevádzke e-shopu budú nahrané do informa�ného systému e-shopu.

„Tretie osoby“ znamenajú iné osoby ako PopHome a Sprostredkovatelia.

Akékoľvek pojmy, ktoré nie sú definované v týchto POS majú rovnaký význam aký im je daný v platných Vbeobecných podmienkach
pou~ívania e-shopu (VPP).

Spracovanie Osobných údajov

V súvislosti s vytváraním zákazníckeho konta a/alebo so zakupovaním tovaru cez e-shop mô~e byť nevyhnutné poskytnúť niektoré
Osobné údaje v rozsahu, v akom budú po~adované jednotlivými formulármi v rámci objednávania tovaru (napr. meno a priezvisko,
faktura�ná adresa, telefónne �íslo, e-mail a pod.). Rozsah po~adovaných Osobných údajov mô~e PopHome v prípade potreby
zmeniť. Vyplnenie niektorých Osobných údajov mô~e byť nepovinné a mô~ete sa rozhodnúť �i ich vyplníte alebo ponecháte
nevyplnené (napr. Váb príbuzenský vzťah k dieťaťu).

Akékoľvek Osobné údaje nám poskytujete dobrovoľne a ste povinní sám zvá~iť do akej miery takéto Osobné údaje poskytnete, avbak
bez vyplnenia niektorých Osobných údajov Vám nemusí byť umo~nené vytvoriť zákaznícke konto alebo vytvoriť objednávku tovaru.

Zodpovedáte za správnosť, úplnosť a pravdivosť poskytnutých Osobných údajov a PopHome sa bude na správnosť, úplnosť a
pravdivosť týchto Osobných údajov spoliehať. PopHome nezodpovedá za ~iadne bkody, ktoré by Vám alebo akejkoľvek tretej osobe
mohli vzniknúť v súvislosti s uvedením nesprávnych, neúplných alebo nepravdivých Osobných údajov pri vytváraní zákazníckeho
konta a/alebo objednávaní tovaru alebo pri neskorbej zmene Vabich Osobných v rozhraní zákazníckeho konta alebo v objednávke.

PopHome postupuje pri spracovávaní Osobných údajov v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27.
apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (GDPR) a zákonom �.
18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov.

Súhlas so spracovaním Osobných údajov

K poskytnutiu Vábho súhlasu so spracovaním Osobných údajov budete vyzvaný pri vytváraní Vábho zákazníckeho konta a pri
vytváraní objednávky na tovar. Svoj súhlas so spracovaním Osobných údajov vyjadríte tým, ~e zakliknete príslubné polí�ko na
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formulári, ktorý sa Vám zobrazí vo Vami pou~ívanom prehliada�i pri vytváraní objednávky alebo registrácii zákazníckeho konta.

Osobné meno ako Vabe meno, priezvisko, faktura�ná adresa, dodacia adresa a e-mail pri vytváraní objednávky a vytváraní
zákazníckeho konta spracuje PopHome z dôvodu, ~e ich spracovanie je nevyhnutné na plnenie kúpnej zmluvy prípadne zmluvného
vzťahu medzi Vami a PopHome vznikajúceho vytvorením zákazníckeho konta.

Súhlas so spracovaním Osobných údajov umožňujúcich aj Vašu nepriamu identifikáciu

Poskytnutím Vábho súhlasu so spracovaním Osobných údajov a pou~ívaním e-shopu zároveň poskytujete PopHome svoj súhlas so
spracovaním Vabich Osobných údajov, umo~ňujúcim Vabu identifikáciu aj nepriamo, ide predovbetkým o nasledujúce Osobné údaje:

informácie a dáta zo zariadení, ktoré pou~ívate na pou~ívanie e-shopu, ktoré mô~u zahŕňať vbeobecné informácie o Vabom zariadení;

dáta logov, ktoré predstavujú dáta a informácie, ktoré nabe servery automaticky ukladajú kedykoľvek pristupujete k e-shopu (najmä
IP adresa, �as prístupu, údaje o hardware a software, ktorý pou~ívate, po�et klikov, stránky, ktoré uvidíte alebo ich poradie a �as,
ktorý na stránkach strávite a iné);

údaje o Vabom pou~ívaní e-shopu a o transakciách a obchodoch, ktoré ste prostredníctvom e-shopu realizovali;

informácie získané prostredníctvom tzv. cookies a iných zariadení na monitorovanie u~ívateľov, a to vrátane cookies a monitorovacích
zariadení nabich obchodných partnerov alebo prevádzkovateľov sociálnych sietí, ktoré kedykoľvek do e-shopu zahrnieme;

informácie získané monitorovaním aktivít u~ívateľov po kliknutí reklamného banneru alebo odkazu a aj informácie o aktivitách na
stránkach tretích strán (ako napr. vyhľadáva�och a sociálnych sieťach);

informácie, ktoré získame prostredníctvom sociálnych pluginov prevádzkovaných tretími stranami, napr. Facebook „Pá�i sa mi“ (Like
Button) a podobné.

Súhlas so spracovaním Osobných údajov osobitnej kategórie a Osobných údajov dieťaťa

Osobitnými kategóriami Osobných údajov sú údaje, ktoré odhaľujú rasový pôvod alebo etnický pôvod, politické názory, nábo~enskú
vieru, filozofické presved�enie, �lenstvo v odborových organizáciách, genetické údaje, biometrické údaje, údaje týkajúce sa zdravia
alebo údaje týkajúce sa sexuálneho ~ivota alebo sexuálnej orientácie fyzickej osoby. Tieto údaje nemô~e PopHome spracovať bez
Vábho výslovného súhlasu.

Účel spracovania Osobných údajov

Osobné údaje uvedené v tomto �lánku POS poskytujete PopHome za ú�elom:

ich prijatia, ulo~enia a spracovania v systéme e-shopu a priradenia k Vabej objednávke;

ich prijatia, ulo~enia a spracovania za ú�elom vybavenia Vabej objednávky;

komunikácie s tretími stranami pri vybavovaní Vabej objednávky;

automatického vyplnenia Vabich Osobných údajov pri vytváraní objednávky po prihlásení do zákazníckeho konta;

priameho marketingu a profilovania;

poskytovania zákazníckych výhod;

vedenia databázy programu Spokojná mami�ka;

zobrazovania reklamy, ktorá je pre Vás relevantná;

ich poskytnutia poradcom, zástupcom, audítorom, advokátom PopHome a iným podobným osobám pri riebení prípadných sporov
alebo plnení zákonných povinností;

poskytovania technickej podpory e-shopu, jeho analytického a btatistického spracovania, rozvoja e-shopu, bránenia zneu~ívania e-
shopu, vyhodnotenia rizík, plnenia podmienok vbeobecne záväzných právnych predpisov a vytvorenia Pseudonymizovaných údajov.

Doba platnosti Vášho súhlasu

Súhlas so spracovaním Osobných údajov podľa tohto �lánku POS udeľujete po dobu existencie Vábho zákazníckeho konta a/alebo po
dobu nevyhnutnú na vybavenie Vabej objednávky a splnenie zmluvných a zákonných povinností súvisiacich s Vabou objednávkou.

 

Súhlas so spracovaním Vabich Osobných údajov mô~ete kedykoľvek písomne odvolať zaslaním písomného oznámenia PopHome na
adresu spolo�nosti uvedenú vybbie alebo na emailovú adresu info@pophome.sk

Spracovanie Osobných údajov pre účely priameho marketingu a profilovania

Priamy marketing je spôsob marketingovej komunikácie, pri ktorej sú zákazníci oslovovaný priamo adresnou správou, napríklad e-
mailom, pobtou, telefonicky, osobne alebo cielenou reklamou.

Profilovanie je forma automatizovaného spracúvania osobných údajov spo�ívajúceho v pou~ití Osobných údajov na vyhodnotenie
ur�itých osobných znakov alebo charakteristík týkajúcich sa fyzickej osoby, najmä na analýzu alebo predvídanie znakov alebo
charakteristík dotknutej osoby súvisiacich s jej výkonnosťou v práci, majetkovými pomermi, zdravím, osobnými preferenciami,
záujmami, spoľahlivosťou, správaním, polohou alebo pohybom.

Poskytnutím súhlasu so spracovaním Vabich Osobných údajov udeľujete PopHome svoj súhlas aj na spracovanie Osobných údajov na
ú�ely priameho marketingu a profilovania.

Súhlas so spracovaním Vabich Osobných údajov podľa tohto �lánku POS mô~ete kedykoľvek písomne namietať zaslaním písomného
oznámenia PopHome na adresu spolo�nosti uvedenú vybbie alebo na emailovú adresu info@pophome.sk

Vaše práva pri spracovaní Osobných údajov

Máte právo po~adovať od PopHome potvrdenie o tom, �i sa Vabe Osobné údaje spracúvajú a ~iadať o sprístupnenie týchto Osobných
údajov (opakované sprístupnenie Osobných údajov mô~e PopHome spoplatniť) a informáciu o

ú�ele spracúvania osobných údajov;

kategórii spracúvaných osobných údajov;

identifikácii príjemcu alebo o kategórii príjemcu, ktorému boli alebo majú byť Osobné údaje poskytnuté, najmä o príjemcovi v tretej
krajine alebo o medzinárodnej organizácii, ak je to mo~né;

dobe uchovávania osobných údajov; ak to nie je mo~né, informáciu o kritériách jej ur�enia;

práve po~adovať od PopHome opravu osobných údajov týkajúcich sa dotknutej osoby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich
spracúvania, alebo o práve namietať spracúvanie osobných údajov;

práve podať návrh na za�atie konania o ochrane osobných údajov;

zdroji Osobných údajov, ak sa Osobné údaje nezískali od Vás;

existencii automatizovaného individuálneho rozhodovania vrátane profilovania najmä informácie o pou~itom postupe, ako aj o
význame a predpokladaných dôsledkoch takého spracúvania osobných údajov pre dotknutú osobu.

Máte právo po~adovať od PopHome aby bez zbyto�ného odkladu opravila nesprávne osobné údaje, ktoré sa Vás týkajú a so
zreteľom na ú�el spracovania Osobných údajov aj právo na doplnenie Vabich neúplných Osobných údajov.

Máte právo po~adovať od PopHome aby bez zbyto�ného odkladu vymazala Osobné údaje, ktoré sa Vás týkajú ak:



u~ nie sú potrebné na ú�el, na ktorý sa získali alebo inak spracovali;

ste odvolali svoj súhlas s ich spracovaním;

namietate ich spracovanie;

sa Vabe Osobné údaje získali nezákonne,

je dôvodom pre výmaz splnenie povinnosti podľa tohto zákona, osobitného predpisu alebo medzinárodnej zmluvy, ktorou je
Slovenská republika viazaná; alebo

boli osobné údaje získane v súvislosti s ponukou slu~ieb PopHome

Máte právo po~adovať od PopHome aby obmedzila spracúvanie Vabich Osobných údajov ak:

namietate správnosť Osobných údajov, a to po�as obdobia umo~ňujúceho PopHome overiť správnosť osobných údajov;

spracúvanie Osobných údajov je nezákonné a namietate vymazanie osobných údajov a ~iadate namiesto toho obmedzenie ich
pou~itia;

PopHome u~ nepotrebuje Osobné údaje na ú�el spracúvania Osobných údajov, ale potrebujete ich Vy na uplatnenie právneho
nároku.

Máte právo po~adovať od PopHome aby Vám poskytla Osobné údaje, ktoré sa Vás týkajú v btruktúrovanom, be~ne pou~ívanom a
strojovo �itateľnom formáte a právo po~adovať aby PopHome prenieslo tieto Osobné údaje inému prevádzkovateľovi.

Máte právo iniciovať konanie o ochrane osobných údajov pred Úradom na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky.

Práva uplatniteľné podľa tohto �lánku POS u PopHome si mô~ete uplatniť písomne zaslaním písomného oznámenia o uplatnení práva
na adresu spolo�nosti PopHome uvedenú vybbie alebo na emailovú adresu info@pophome.sk

Použitie Osobných údajov a Pseudonymizovaných údajov

PopHome mô~e Osobné údaje poskytnúť tretím osobám (sprostredkovateľom), ktoré pre PopHome dodávajú tovary a slu~by a
svojim poradcom, zástupcom, audítorom, advokátom a iným podobným osobám za ú�elom ich spracovania v súlade s týmito POS.
Spomínaný sprostredkovatelia spracúvajú osobné údaje na základe písomnej zmluvy s PopHome a za dodr~ania podmienok ochrany
osobných údajov (najmä dodr~iavaním odbornej, technickej, organiza�nej a personálnej spôsobilosti a zaru�ením bezpe�nosti
opatreniami podľa právnych predpisov) podľa GDPR a zákona �. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení
niektorých zákonov.

PopHome mô~e Pseudonymizované údaje a iné podobné dáta a informácie o u~ívateľoch poskytnúť bez obmedzenia tretím stranám
a nabim marketingovým partnerom.

PopHome mô~e Osobné údaje, Pseudonymizované údaje ako aj iné dáta a informácie o u~ívateľoch previesť, pou~iť a spracovať aj do
krajín mimo Európskeho hospodárskeho priestoru, najmä Spojených btátov amerických. Prenos Vabich osobných údajov do Spojených
btátov amerických prebieha v re~ime Privacy Shield - dohody EU s USA o transatlantickom prenose osobných údajov z Európskej únie
do Spojených btátov amerických na komer�né ú�ely.

Bezpečnosť

Vbetky Osobné údaje a iné dáta a údaje, ktoré zhroma~ďujeme a spracovávame, sú chránené primeranými technickými prostriedkami
a bezpe�nostnými postupmi, aby nedoblo k neoprávnenému prístupu alebo zneu~itiu týchto údajov. Neustále zlepbujeme a
implementujeme nové administratívne, technické a personálne opatrenia na zabezpe�enie bezpe�nosti Osobných údajov.

Bez ohľadu na vbetky nabe opatrenia k zabezpe�eniu bezpe�nosti prenábaných dát je potrebné mať na pamäti, ~e prenos dát cez
verejnú sieť internetu ani akékoľvek ukladanie elektronických dát nemô~e byť 100% bezpe�né.


asti e-shopu mô~u obsahovať odkazy na webové stránky a slu~by tretích strán, ktoré nie sú vlastnené alebo prevádzkované
PopHome. PopHome nemá ~iadnu kontrolu na týmito webovými stránkami a slu~bami. Tieto webové stránky mô~u pou~ívať vlastné
nástroje na získavanie informácií a údajov o Vás vrátane Vabich Osobných údajov.

Pravidlá používania Cookies

Webová stránka pou~íva cookies na:
- zabezpe�enie funk�nosti stránky
- analýzu návbtevnosti (napr. Google Analytics)
- marketingové ú�ely (napr. Google Ads, remarketing)

Na tieto ú�ely mô~u byť osobné údaje sprístupnené spolo�nosti Google Ireland Limited.

Pou~ívateľ mô~e cookies spravovať vo svojom prehliada�i.

PopHome na e-shope pou~íva Cookies na získavanie informácií o u~ívateľoch. Cookie je malý dátový súbor, ktorý sa ukladá vo
Vabom zariadení (napr. v mobilnom zariadení alebo po�íta�i) pri pou~ívaní e-shopu a na ur�itý �as uchováva informácie o Vabich
zariadeniach, krokoch a nastaveniach. Súbor Cookie umo~ní e-shopu pri ďalbej návbteve rozpoznať Vás prehliada� alebo ukladať Vabe
nastavenia a iné informácie. Je to be~ná prax vä�biny veľkých webových lokalít.

Súbory cookie mô~ete kontrolovať a/alebo zmazať podľa uvá~enia – podrobnosti si pozrite na stránke org. Mô~ete vymazať vbetky
súbory cookie ulo~ené vo svojom zariadení. Váb prehliada� Vám mô~e umo~niť nastaviť ako má spracovávať Cookies vrátane
mo~nosti pou~ívanie Cookies úplne zakázať alebo v~dy ~iadať od Vás súhlas s pou~itím konkrétneho Cookie. Berte vbak na vedomie,
~e niektoré �asti e-shopu nemusia bez pou~itia Cookies pracovať správne alebo niektoré funkcionality nemusia byť dostupné vôbec.

PopHome mô~e umiestniť do Vábho zariadenia súbory Cookies, pri�om informácie a údaje získané z týchto súborov sa spravujú
týmito POS. PopHome tie~ mô~e umo~niť nabim obchodným partnerom a tretím stranám umiestniť do Vábho zariadenia súbory
Cookies (napr. Google Analytics a iné), ktoré týmto obchodným partnerom a tretím stranám umo~nia získavať informácie o Vás.

V rámci e-shpou mô~eme pou~ívať dva druhy Cookies, tzv. persistent cookies alebo session cookies. Zatiaľ �o session cookies sa
vyma~ú po zavretí Vábho prehliada�a, persistent cookies zostanú vo Vabom zariadení aj po zavretí Vábho prehliada�a a pou~ijú sa pri
Vabej ďalbej návbteve e-shopu.

E-shop mô~e pou~ívať aj iné nástroje na sledovanie a zisťovanie informácií o u~ívateľoch s podobnou funkcionalitou (napr. web
beacony, Flash cookies, sledovacie URL).

PopHome pou~íva Cookies a podobné sledovacie nástroje na viacero ú�elov, najmä za ú�elom:

sprístupnenia, prevádzkovania e-shopu a jeho funkcionalít v po~adovanej kvalite a komforte pre u~ívateľa;

sprístupnenia, prevádzkovania e-shopu a jeho funkcionalít na rôznych webových stránkach, zariadeniach a prehliada�och;

monitorovania a analýzy výkonu, prevádzky a efektivity e-shopu a jeho zlepbenia;

 

zabránenia zneu~itia e-shopu a prevencie a odhalenia podvodného alebo inak nevhodného správania.

Odsúhlasením pou~ívania cookies udeľujete PopHome svoj súhlas s ich pou~ívaním na ú�ely prezentovania obsahu, ktorý je pre Vás
relevantnejbí a sprístupnenia vbetkých funkcionalít e-shopu.

Nabi obchodní partneri a tretie osoby pou~ívajú Cookies, ktoré im umo~nia lepbie poskytovať ich slu~by. Cookies pou~ívajú na
sledovanie Vábho správania sa pri pou~ívaní e-shopu a aby Vám prezentovali reklamu na Slu~by priamo na e-shope alebo na
webových stránkach tretích osôb a tie~ za ú�elom prevencie a zistenia podvodného správania.



Zmeny POS

Sme oprávnení tieto POS kedykoľvek meniť alebo upravovať.

Takto zmenené POS budú platné a ú�inné momentom ich zverejnenia na webovej stránke a pou~ívaním e-shopu (ka~dou návbtevou
stránky) vyjadrujete súhlas s týmito novými POS. Ste povinní sa s novými POS pred ďalbím pou~ívaním e-shopu oboznámiť.

Záverečné ustanovenia

Nie ste oprávnený previesť alebo postúpiť akékoľvek práva z týchto POS na tretiu osobu bez súhlasu PopHome.

Tieto POS obsahujú úplnú a jedinú dohodu medzi Vami a PopHome ohľadom podmienok ochrany súkromia pri pou~ívaní e-shopu a
nahrádzajú akékoľvek predchádzajúce písomné alebo ústne dohody alebo dojednania medzi Vami a PopHome ohľadom podmienok
ochrany súkromia pri pou~ívaní e-shopu.

}iadne neuplatnenie akéhokoľvek práva alebo nároku podľa týchto POS zo strany PopHome neznamená zrieknutie sa alebo vzdanie
sa tohto práva a PopHome je oprávnené kedykoľvek takéto právo alebo nárok uplatniť.

Ak by niektoré ustanovenia týchto POS a zmluvy uzatvorenej medzi Vami a PopHome mali byť neplatnými u~ v �ase jej uzavretia,
alebo ak sa stanú neplatnými neskôr po uzavretí zmluvy, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení POS. Namiesto
neplatných ustanovení POS sa pou~ijú ustanovenia Obchodného zákonníka, Autorského zákona a ostatných platných právnych
predpisov Slovenskej republiky, ktoré sú svojím obsahom a ú�elom najbli~bie obsahu a ú�elu.

Pre doru�ovanie elektronických správ (e-mail) platí, ~e elektronická písomnosť sa pova~uje za nedoru�enú do momentu, kým jej
prijatie adresát nepotvrdí spätnou e-mailovou správou (posta�uje aj potvrdenie o pre�ítaní zaslané automaticky emailovým
klientom). Pre doru�ovanie písomností platí, ~e zásielka sa pova~uje za doru�enú aj v prípade, ak ju adresát odmietne prevziať, alebo
aj v prípade, ~e si ju adresát vlastným zavinením alebo opomenutím neprevezme. V takom prípade sa pova~uje za doru�enú
uplynutím úlo~nej doby na pobte v trvaní podľa ur�enia odosielateľa a vrátením zásielky odosielateľovi, o �om musí odosielateľ
preukázať nepobkodený dôkaz. Oznámenia doru�ované prostredníctvom doru�ovateľa – kuriérskej slu~by budú pova~ované za
doru�ené momentom prevzatia adresátom. V prípade neúspebnosti doru�enia kuriérskou slu~bou sa bude pova~ovať za moment
doru�enia tretí deň po vykonaní prvého pokusu o doru�enie, pri�om vykonanie pokusu o doru�enie sa preuká~e vyhlásením
doru�ovateľa – kuriérskej slu~by.

Na základe týchto POS vzniká medzi Vami a PopHome zmluvný vzťah, ktorý sa spravuje právnym poriadkom Slovenskej republiky.
Vbetky spory týkajúce sa nárokov vyplývajúcich z týchto POS alebo pou~ívania e-shopu �i súvisiace s týmito POS alebo e-shopu budú
výlu�ne v kompetencii súdov Slovenskej republiky. Vy aj PopHome súhlasíte s tým, ~e takéto spory bude podliehať jurisdikcii týchto
súdov.

V prípade akýchkoľvek otázok nás mô~ete kontaktovať na adrese info@pophome.sk


